
Wiener Sozialdienste
Ernst-Melchior-Gasse 22, 1020 Wien

Tel. +43[1] 981 21 DW 1120 oder 1121
bewerbungen@wiso.or.at

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung
und unterstützen Sie gerne bei Ihrem Start 

in Ihre berufliche Zukunft!

KONTAKT

www.wienersozialdienste.at/ausbildungen/

Job PLUS Ausbildung

HEIMHILFE

WIR BIETEN IHNEN

Professionelle Begleitung bei der Einschulung

Individuelle Arbeitszeit-Modelle

Flexible Dienstplanung, die Ihre Wünsche

berücksichtigt 

Bezahlung nach dem Sozialwirtschaft Österreich-

Kollektivvertrag

Jahreskarte der Wiener Linien

Bezahlte Wegzeiten

Zuschläge und Rabatte 

Betriebsmittel

Unterstützung bei der Kinderbetreuung in den

Ferien oder bei Krankheit       

Vielfältige Fortbildungsprogramme

Gesundheitsförderung im Unternehmen

(Montag bis Sonntag zwischen 6 und 22 Uhr)

(Dienstkleidung, Diensthandy, E-Bike)

(Feiertag, Sonntag etc.)

Größte Anbieterin mobiler Dienste in Wien



AUSBILDUNGSINHALTE

BERUFSBILD

Zu den Aufgaben der Heimhelfer:innen zählen:

Sie helfen im Haushalt und bei täglichen

Aktivitäten und halten die Wohnung sauber.

Sie unterstützen die körperliche Gesundheit,

zum Beispiel bei der Körperpflege. 

Sie bereiten einfache Mahlzeiten zu oder

wärmen sie auf. 

Sie kümmern sich um soziale Bedürfnisse. 

Sie fördern die Selbstständigkeit.

Heimhelfer:innen betreuen und unterstützen

Menschen beim täglichen Leben in ihrem

Zuhause.

Die Wiener Sozialdienste gibt es seit über 80

Jahren. Wir sind ein sicherer Arbeitgeber und

die größte Anbieterin in der mobilen Pflege und

Betreuung in Wien. 

Viele Fachleute arbeiten hier zusammen in

Teams und bieten Beratung, Pflege und

Betreuung direkt zu Hause an. 

bei der Wiener Sozialdienste

Alten- und Pflgedienste GmbHARBEITEN 

VORAUSSETZUNGEN

AUSBILDUNG

Interesse am Gesundheitsbereich

Freude an der Arbeit mit Menschen

Mindestalter 18 Jahre

Absolvierung der allgemeinen Schulpflicht

Hauptwohnsitz in Wien

Keine Vorstrafen

Gute Deutschkenntnisse mündlich und schriftlich

Gesundheitliche Eignung

Empfohlene Impfungen für das Gesundheits- und

Pflegepersonal

Meldung beim AMS Wien

Erfolgreiche Absolvierung des Auswahlverfahrens

 Dauer der Ausbildung
14 Wochen

 Unterrichtszeiten 
Montag – Freitag (40 WStd.)

Praktikumszeiten
Montag – Samstag (40 WStd.)

Praktische Ausbildung in zwei Bereichen
 mobil und stationär

Die Heimhilfe ist ein Job mit viel Abwechslung

und Verantwortung. Heimhelfer:innen helfen

Menschen dabei, zu Hause alt zu werden.

Die Ausbildung hat Einzelprüfungen und eine  
kommissionelle Abschlussprüfung. Der Unterricht
ist praxisnah und Sie müssen aktiv mitmachen und
lernen.

Während der Ausbildung werden Sie von uns
begleitet und bekommen einen Einblick in das
Unternehmen.

Arbeitsorganisation, Planung und
Dokumentation
Ethik und Berufskunde
Erste Hilfe
Einführung in die Arzneimittellehre
Grundzüge der angewandten Ernährungslehre
und Diätkunde
Grundzüge der angewandten Hygiene
Grundzüge der Betreuung, Grundpflege und
Beobachtung
Grundzüge der Ergonomie und Mobilisation
Grundzüge der Gerontologie
Grundzüge der Kommunikation und
Konfliktbewältigung
Grundzüge der sozialen Sicherheit
Haushaltsführung, Umweltschutz, Sicherheit
und Unfallverhütung im Haushalt

Wenn Sie die kommissionelle Abschlussprüfung

bestehen, erwartet Sie ein Dienstverhältnis bei

der Wiener Sozialdienste Alten- und

Pflegedienste GmbH.

Theorie: 251 Stunden | Praxis: 200 Stunden


